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Destino capaz de constituirse como
principal fuente generadora de inteligencia
y conocimiento turistico a nivel local y
regional.
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Un Plan de desarrollo hacia un Destino Turistico Inteligente
(primera estrategia)

La ciudad de Posadas advierte una clara tendencia a la innovacioén del destino turistico a partir de un cambio

del comportamiento del turista influenciado por las Nuevas Tecnologias de la Informacién y la Comunicacién
(TICs) junto con el proceso de Transformacidén Digital, donde es fundamental la interaccién del destino y del

visitante.

Para favorecer a la actividad turistica, la Municipalidad de Posadas impulsa un plan de desarrollo turistico
inteligente, proponiendo un nuevo modelo de gestion a partir de una vision superadora, participativa e
integral. Este nuevo esquema se basa en cinco ejes de trabajo:

Gobernanza, Tecnologia, Inclusién y Accesibilidad, Innovacién,

La transformacion de Posadas a destino turistico inteligente conlleva una serie de beneficios tanto para el
sector publico como privado en la mejora de la planificacidn, la toma de decisiones, la gestidn, de la imagen y
de la competitividad turistica.
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Adhesidon formal a la Red de Destinos Turisticos
Inteligentes.

AUTODIAGNOSTICO

Empleo de una herramienta de autodiagndstico parala
evaluacion de aspectos especificos en materia DTI por
parte del municipio.

DIAGNOSTICO

Conocer en profundidad la realidad del destino.
Establecer el grado de cumplimiento de los requisitos
por ejes de la metodologia DTI.

PLAN DE TRANSFORMACION EN DTI

Concretar las estrategias y objetivos en actuaciones
ejecutables y medibles. Planificar puesta en marcha
con responsables y recursos destinados.

EJECUCION Y MONITOREO

Implementacion y ejecucion de las lineas estratégicasy
acciones del plan. Medir el avance de las metas
implementadas a través de los indicadores.



ACTORES QUE INTERVIENEN EN EL PROCESO

Instituto Todos toreoreos
Ciudades MISIONES

del Futuro
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COMUNICACIONES
misiones



Estrategias de innovacion orientadas a
mejorar la experiencia del turista
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Andresito

Escultura del General Andrés Guacurari, el “guardian” de los limites de
la provincia, defendiendo la misma en cuatro campanas principales:
una contra Paraguay, otra en Corrientes y dos contra tropas Brasilenas.

Escanea el Codigo y disfruta el recorrido
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Innovacion en el

Cementerio La Piedad

Algunas de las figuras locales que
“vuelven a la vida” a través de
una aplicacion de realidad
aumentada que permite verlos
desde el celular, en tiempo real,

frente a sus sepulcros.



Chat Bot turistico

Smb HOME ~ QUE HACER ~ AGENCIAS ALOJAMIENTOS GASTRONOMIA MOVERTE EN LA CIUDAD ~ DESTINO INTELIGENTE

Hola como estas! (En qué puedo ayudarte?
Estamos en WhatsApp: +54 9 376 4578395
Instagram: @turismo.posadas

Facebook: @Agencia Posadas Turismo




Proyecto: Oficina de Informes Turisticos inteligente
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OFICINA DE INFORMES
TURISTICA INTELIGENTE

ESPACIO INTELIGENTE, INTERACTIVO Y DE
INTEGRACION

Mejorar la experiencia de del visitante que
pasa por la oficina de informes turisticos, dada
la ubicacion estratégica de la misma es un
punto importante en donde los visitantes y
posadenos se informan de la oferta turistica de
la ciudad y la provincia.



Proyecto SIIT Posadas
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PROBLEMATICA

Datos dispersos, inexactos y no sistematizados

El principal problema es la carencia de un sistema
dindmico unico e integrado de informacion de calidad
para la toma de decisiones, tanto de la gestion publica

como del sector privado en materia turistica. Asociado a
los datos dispersos, inexactos y no sistematizados.
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